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1. Muc tiéu dao tao
1.1. Muc tiéu chung
Chuong trinh dao tao chuyén nganh QUAN TRI HE THONG THONG TIN

trang bi cho nguoi hoc mot cach ¢ hé théng cac kién thirc nén tang vé kinh té - xa
hé1, kinh doanh - quan ly, ké toan - tai chinh; chuong trinh dac biét chu trong cac kién
thitc chuyén sau vé hé thong thong tin quan 1y, kién thirc to chirc va quan tri hé thong
thong tin.

Chuong trinh ddo tao ting cudng cic k¥ ning nghé nghiép, nham trang bi cho
ngudi hoc mdt nang luc tdi thiéu cho cac hoat dong phan tich, danh gia, thiét ké, dam
bao su an toan va bao mat cua cac hé théng thong tin (HTTT), dac biét 1a nang luc
quén tri cac HTTT trong tién trinh hoat dong ciia cac to chirc doanh nghiép.

Chuong trinh dao tao con trang bi cho ngudi hoc nhitng k¥ ning mém can thiét
nhu: k¥ nang lam viéc nhom, k¥ nang lanh dao, k¥ nang tu duy - sang tao - phan tich -
phan bién; y thirc ton trong phap luat, trach nhi€ém véi ban than va xa héi; kha nang
nghién ctru doc 1ap, phat trién chuyén mén lién tuc va hoc tap subt doi.

1.2. Chuan dau ra

Sinh vién chuyén nganh Quan tri hé théng thong tin khi tot nghiép c¢6 cac ning

lyc sau:



1.2.1. Kién thirc

Kién thirc co ban

Ma CbR o o
TT | chuyén Tén chuan dau ra vé kién thirc co ban
nganh

1 | CPRI1 |Nam viing cic kién thirc nén tang vé 1y luan chinh trj

> | cpra Nim vtmg cac kién thirc nén tang vé kinh té - xa hoi, kinh doanh -
quan ly, ké toan - tai chinh

3 CDBR3 Am hiéu nhitng kién thirc co ban vé toan tmg dung trong kinh té va
kinh doanh.

Kién thirc chuyén nganh
Ma CbR
TT | chuyén Tén chuan dau ra vé kién thirc chuyén nganh
nganh

1 CPR4 | Am hiéu quy trinh lap ké hoach va trién khai cac du an CNTT;
Nim bat dugc cac nguyén 1y cin ban vé k¥ thuét 14p trinh; am hiéu

2 CDPR5 | cac cong cu dung dé phan tich, dic ta, phat trién va dinh gia cac loai
HTTT khéc nhau
Niam bat duge cac nguyén 1y, cau trac va ky thuat truyén thong cia

3 | CPR6 | hé thong mang may tinh; am hiéu cac nguyén tic to chirc, thiét ké va
quan tri hé thong mang mdy tinh trong t6 chirc vira va nho
Am hiéu cic nguyén 1y trong t6 chirc va thiét ké co s dir liéu. Xay

4 CbR7 | dyng va quan tri h¢ théng co so dir liéu, mo rong hé théng dap ung
nhu cau san xuét kinh doanh

5 | cprs Am hiéu va phan biét dugc cac giai phap va chinh sach an toan thong
tin phu hgp cho cac HTTT trong doanh nghiép
Nhan biét va xac dinh duoc cac ngudn luc vé thong tin trong cac hoat
dong cua doanh nghiép; Nhan biét vai trd va mdi quan hé giita cac

6 | CDR9 |phan hé trong cic HTTT; x4c dinh ngudn thong tin vao/ra ddi véi
ting loai HTTT va tdm quan trong cua nd;Phan tich va tai to chirc
cac ludng thong tin nham ning cao hiéu qua hoat dong
Nam duge cac quy trinh nghiép vu ciia cac doanh nghiép, to chirc:

2 | eBR10 quy trinh nghiép vu ké toan tai chinh; quy trinh quan 1y chudi cung

mg, quan tri san xuat; quy trinh quan tri nguén nhan sy. Nam dugc
cac mo hinh kinh doanh




Am hiéu cac cong cu va k¥ thuat hién dai trong thiét ké va xay dung

8 | CbRI1 : TR
cac website phuc vu cac hoat dong quan 1y va kinh doanh
Thau hiéu cac kién thirc co ban vé kho dit liéu va khai pha dir liéu,
qui trinh xay dung, cach thic khai thac va cac ky thuat khai pha dir
9 | CbR12

liéu thong dung nham hd trg ra quyét dinh trong quan ly va kinh
doanh.

1.2.2. Ky nang

Ky nang co bdan

Ma CbR
TT | chuyén Tén chuan dau ra vé k¥ ning co ban
nganh

Kha nang soan thdo céc loai van ban, lap ké hoach cong viéc ding

1 | CPR13 | chuin muc; kha nang thuyét trinh, thuyét phuc, léng nghe, hd tro,
chia sé thong tin v41 nguoi khac
Kha nang lam viéc nhom va nang lyc 1anh dao nhu: phéc thao, dinh

2 | CDRI14 | huéng, diéu khién; kha ning xay dung va giai quyét mbi quan hé
nhu: gin két, tao dong co, ddng cam, chia sé va xir Iy xung dot
K§¥ ning tong hop va danh gia thong tin tir nhiéu nguon, cé tu duy

3 | CPRI5 | phé phan, giai quyét van d&; Kha ning nghién ctru doc lap, phat trién
chuyén mon lién tuc va hoc tap subt doi
C6 thé giao tiép kinh doanh bang tiéng Anh dat tir bac 3/6 theo

4 | CbR16 | Khung nang lyc ngoai ngt 6 bac dung cho Viét Nam (hodc tuong
duong) tr¢ 1én

Ky ning nghé nghiép
Ma CbR
TT | chuyén Tén chuan dau ra vé k¥ ning nghé nghiép
nganh

1 | CPR17 K§ nang lap ké }}oach, danh gia rui ro, tinh kha thi, kha nang quan ly
va 1ap bdo cao vé cac du an CNTT
Kha néang thiét ké, to churc, quan tri co s¢ dit liéu va kho dir li¢u; kha

2 | CPRI18 |ning tong hop, phan tich va khai pha dit liéu nham hd trg ra quyét
dinh trong moi truong quan ly va kinh doanh thong minh
K§ nang thuan thyc trong quan tri cdc hé thong thong tin phuc vu
quan 1y va kinh doanh trong doanh nghiép nhu: hé théng mang may

3|CbR1O | .. . C aiA e LA LA
tinh, cong thong tin dién tu, website thuong mai dién tr, h¢ phan
mém quan 1y thong tin va kinh doanh ndi bd




K¥ ning tu duy sang tao va tiép cin véi nhitng xu hudng phat trién
4 | CPR20 |hién dai cia CNTT dé c6 dinh huéng nghién ctru, trién khai trong

tuong lai

5 | cpro1 K§¥ ning phan biét va tiép can chuyén siu cac loai HTTT quan ly,
tang cuong ning lyc CNTT trong hd tro ra quyét dinh

6 | CBR22 K¥ nang tu duy, sang tao, phan tich va phan bién trong viéc giai

quyét cac van dé lién quan dén céac viéc quan tri HTTT.

1.2.3. Thdi do va hanh vi

Ma CbR
TT | chuyén Tén chuan dau ra vé thai d6 va hanh vi
nganh
Ning lyc thé hién hanh vi va ra quyét dinh trén co so cin nhac cac
yéu t6 dao duc, phu hop véi cac yéu cau cua phap luat, chuan muc
1 | CbR23 Ao £
chung cua xa hdi va lgi ich quoc gia
Tham gia cac hoat dong cong déng va thuc hién trach nhiém xa hoi
Co tinh than trach nhiém vé&i c4 nhan va xa hoi; co6 dao dirc nghé
2 | CbR24 . .
nghiép va trong kinh doanh
Co thai do tich cuc, tu duy sang tao, ¥ thirc d6i méi va vuot khé vuon
3 | CPR25 C : y sang 1ao, y C

1én trong cong viéc.

1.3. Co hoi viéc lam

Sinh vién sau khi t6t nghiép dai hoc chuyén nganh Quan tri hé théng thong tin:

Co kha nang dam nhdn cdc cong viéc sau:

- Kinh doanh, tu van, trién khai va tich hop phan mém va cac giai phap HTTT
trong kinh doanh va quan ly;

- Tu van, danh gia tinh kha thi, phan tich rui ro va quén tri cic du an phat trién va
tich hgp cac HTTT trong kinh doanh va quan ly;

- Tu van, hoach dinh chién luogc phat trién va quan tri cac HTTT trong kinh
doanh va quan ly;

- Thiét ké va quan tri cac co s¢ dit lidu, kho dit liéu; phan tich va khai thac dit
liéu nham hd tro ra quyét dinh cho lanh dao trong kinh doanh va quan 1y;

- Tu van, hoach dinh va quan tri ddm bdo sy an toan va bao mat thong tin trong
cac t6 chuc va doanh nghiép;

- Quan tri cac hé théng mang may tinh trong cac td chtrc, doanh nghiép vira va
nho;

- Quan tri cac website thuong mai dién ti, céng thong tin di€n tur va cac hé théng

quan 1y va kinh doanh thong minh;



- Giang day mot s6 hoc phan lién quan dén CNTT va HTTT quan 1y tai co s& dao
tao; Huong dan cho cac nhéan vién trong don vi st dung va khai thac HTTT moét cach
an toan va c6 hi€u qua;

Trong cdc to chirc kinh té - xa hi va kinh doanh nhu:

- Céc doanh nghiép, t6 chirc nha nudc va phi chinh phii ¢6 ing dung CNTT trong
hoat dong san xuat va diéu hanh quan 1y;

- Céc co quan, doanh nghiép chuyén vé phét trién, tu van, kiém thir va trién khai
mg dung phan mém va giai phap quan tri doanh nghiép trén nén tang CNTT;

- Céc co s¢ giao duc va dao tao, cac vién va trung tam nghién ctru vé linh vuc
quan tri va quan ly.

Ngoai ra, cir nhan chuyén nganh Quan tri hé thong thong tin c6 thé tiép tuc theo
hoc chuong trinh dao tao sau dai hoc cac chuyén nganh: Khoa hoc may tinh, H¢ théng
thong tin, Hé thong thong tin quan 1y, Quan tri kinh doanh, Ké toan, Tai chinh, Ngan
hang, Kinh té phat trién trong va ngoai nudc.

2. Thoi gian dao tao: Theo thiét ké chuong trinh 13 4 ndm, tiy theo kha ning va diéu
kién hoc tap, sinh vién co thé rat ngén con 3 nam hoac kéo dai thoi gian hoc tdi da dén
6 nam.

3. Khéi lrgng kién thire toan khéa: 120 tin chi, khdng ké cac hoc phan Gido duc thé
chat va Giao duc Qudc phong.

4. Poi twong tuyén sinh:  Tét nghiép THPT, THCN.

5. Qui trinh dao tao: Hinh thirc tin chi.

6. Thang diém: Quy ché dao tao dai hoc theo hoc ché tin chi.

7. Noi dung chwong trinh:

7.1. Hoc phan chung toan Truwong

Ma hoc

i phan

Tén hoc phan Sb tin chi

01 | SMT1001 | Cac nguyén ly co ban CN Mac — L& Nin 1

02 | SMT1002 | Cac nguyén ly co ban CN Mac — L& Nin 2

03 | SMT1003 | Puong 16i cach mang ctia Pang cong san Viét Nam

04 | SMT1004 | Tu twéng H6 Chi Minh

05 | LAW1001 | Phép luat dai cuong

06 | TOU1001 | Giao tiép trong kinh doanh

07 | ENG1001 | Tiéng Anh dai cuong 1 (A2.1)
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08 | ENG2001 | Tiéng Anh dai cuong 2 (A2.2)




09

MIS1001

Tin hoc van phong

10

MAT1001

Toan tng dung trong kinh té

11

MGT1001

Kinh té vi m6

12

ECO1001

Kinh té vi m6

13

MGT1002

Quan tr1 hoc
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14

Giéo duc thé chét

15

Gi4o duc Qubc phong

4 tuan

7.2. Hoc phin chung khoi nganh

TT

Ma hoc
phan

Tén hoc phan

SO tin chi

16

ACC1001

Nguyén 1y ké toan

17

MKT2001

Marketing can ban

18

MI1S2002

Hé thong thong tin quan 1y

19

HRM2001

Hanh vi td chtrc

20

STA2002

Théng ké kinh doanh va kinh té

21

FIN2001

Thi truong va cac dinh ché tai chinh

22

MGT2002

Nhép moén kinh doanh

23

IBS2001

Kinh doanh quéc té

24

LAW2001

Luat kinh doanh

25

ENG3001

Tiéng Anh kinh doanh
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7.3. Hoc phin chung ciia nganh
7.3.1. Hoc phin bit bujc

TT

Ma hoc
phan

Tén hoc phan

So tin chi

26

MIS3001

Co so lap trinh

27

MIS2001

Co s¢ dit lidu

28

MIS3002

Mang va truyén thong

29

MIS3003

An toan va bao mat hé théng thong tin

30

MIS3004

Quan tri du 4n cong nghé thong tin
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7.3.2. Hoc phin tw chon

Chon it nhit 5 tin chi trong cdc hoc phéin tw chon sau:

TT Ma PQC Tén hoc phan Sb tin chi
phan
31 | MKT3003 | Hanh vi ngudi tiéu dung 3
32 | HRM3002 | Phat trién k¥ ning quan tri 3
33 | STA2003 | Théng ké toan 3
34 | MIS3017 | Cong cu marketing truyén thong 3
35 | STA3004 | Phan tich dit liéu bang phan mém thong ké 2
36 | COM3003 | Quan tri quan hé khach hang 3
7.4. Hoc phin chuyén nganh
7.4.1. Hoc phén bit bujc
TT Ma %IQC Tén hoc phan Sb tin chi
phan
37 | ACC2003 | K¢ toan tai chinh 3
38 | MGT3002 | Quan tri chudi cung tng 3
39 | MIS3011 | H¢ théng hoach dinh nguén luc doanh nghiép 3
40 | MIS3012 | Quan tri mang 3
41 | MIS3013 | Kinh doanh dién tu 3
42 | MIS3008 | Quan tri co sé dir licu 3
Tong 18
7.4.2. Hoc phén tw chon
Chon it nhdt 5 tin chi trong cdc hoc phéin tw chon sau:
TT Ma %100 Tén hoc phan Sb tin chi
phan
43 | ACC3008 | Hé thong thong tin ké toan 3
44 | MGT3003 | Quan trj san xuét 3
45 | HRM3001 | Quan tri ngudn nhén lyc 3
46 | MIS3009 | Kho va khai pha dir liéu 3
47 | MI1S3019 | Hé hd tro ra quyét dinh 3
48 | RMD3001 | Phuong phap nghién ctru khoa hoc 2




7.5. Hoat dong ngoai khoa

TT

Hoat dong ngoai khoa

Ghi chd

49

Muc tiéu: Nham tao diéu kién dé sinh vién c6 co hoi tiép xtic, lam
quen v61 moi truong lam viéc thuc té, sinh vién duoc quan sat, hoc
hoi va tham gia mot phan cong viée tai cac to chirc va doanh nghiép;
ndm bét duoc cac xu huéng cong nghé va Gmg dung CNTT trong
quan ly va kinh doanh, ... tir d6 gitip sinh vién c6 nhirng dinh hudéng
rd rang va c6 céi nhin day du hon vé cong viéc ciia minh sau khi ra
truong.

Cic hoat dong dw kién:

+ T chtrc tham quan cac doanh nghi¢p san xuat, kinh doanh, trién
khai cac phan mém chuyén vé Hé thong thong tin quan ly. Tai
doanh nghiép, sinh vién dugc nghe bio cdo vé quy trinh san xuét
phan mém; cac du an xdy dung hé théng thong tin cho khach hang;
mo hinh quan tri dy 4n Cong nghé thong tin; cac mo hinh Hé thong
thong tin cho céc quy trinh nghiép vu hién hanh nhu: quy trinh quan
tri tai chinh ké toan, quy trinh san xuét, quy trinh quan 1y chudi cung
ng, quy trinh quan 1y lao dong tién luong, quy trinh quan Iy
marketing va ban hang...; tim hiéu cic mé hinh team building,

+ T6 chirc tham quan doanh nghiép 16n c6 tng dung HTTT quén 1y
trong san xuét kinh doanh. Tai doanh nghiép, sinh vién dugc tham
quan hé théng co s ha ting CNTT, cac phan hé quan 1y, ciing nhu
quy trinh tadc nghi€p cua cac nhan vién va quy trinh quan tri hé
thong;

+ Moi cac chuyén gia trong cac linh vuc lién quan vé trudng dé bao
céo vé thuc trang va cac xu hudng cong nghé trong quan 1y va kinh
doanh ¢ Viét Nam va trén thé gioi;

+ T chirc cac budi hoi thao vé nghién ciru phat trién cac ung dung
CNTT trong quan ly.

Két thuc cac budi ngoai khéa, sinh vién viét bai thu hoach nham

danh gia hiéu qua ctia mdi hoat dong.




7.6. Thue tdp cuéi khoa

TT Ma ?QC Tén hoc phan Sé tin chi
phan
Hinh thire 1
50 | MIS4003 | Bao cao thuc tap tot nghiép 4
51 Hoc bd sung it nhét 6 tin chi dugc chon tir cac hoc phén 6
tu chon
Hinh thire 2
52 | MIS4004 | Khoa luan tét nghiép (*) 10

* Sinh vién phai hoc hoc phan “Phuong phap nghién ciu khoa hoc”, co diém

trung binh chung tich iy 16n hon mtc quy dinh cia Truong va dugc Khoa chuyén
nganh dong y cho lam khda luan tét nghiép.

8. Ma tran mdi quan hé giira chuin diu ra va cac hoc phan (dink kém theo
chuong trinh dao tao nay)

9. Lo trinh hoc (dinh kem theo chuwong trinh dao tao nay)

10. Cac chwong trinh dao tao (did dwoc kiém dinh) dwge tham khao (dinh kem
néi dung chi tiét chwong trinh dao tao da tham khdo theo chirong trinh dao tao
nay)

Tén ch trinh — Truong (Tié .
TT e u’f)ing X ruong (Tieng Dia chi website tham chiéu (néu co)
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