V¥ VPBank

Ngéan Hang Viét Nam Thinh Vwong

CHUYEN VIEN TU VAN TAI CHINH CA NHAN

Ma vi tri: PB

Loai hinh cong viéc: Toan thoi gian

* Mo ta cong viéc:

e Xay dung co hoi ban chéo va thyc hién ban chéo nhitng san phém dich vu cua VPBank
cho cac khach hang hién tai va khach hang tiém ning.

e Tiép nhan khach hang, quan 1y hau mai thoi gian dau, va khai thac co hoi trong dai han.
Phéi hop véi Giao dich vién va Nhan vién Dich vu khach hang dé tiép nhan dau mdi
khach hang phuc vu muc dich ban chéo.

e Goi dién va gap khach hang dé ban chéo tit ca cac san pham (huy dong va cho vay), ciing
nhu dé duy tri quan hé khach hang va quang ba san pham.

e Hudng din khach hang vé quy trinh dang ky vay (don dang ky, hd so hd trg, ndp hd so,
giri ho so 1én Trung tdm Hb tro va xur 1y tin dung tap trung).

e Phbi hop v6i Nhan vién Dich vy khach hang dé mé tai khoan tién giri c6 ky han/thanh
toan cho khéach hang;

e St dung hé thong quan 1y khach hang va cac hé thong khac dé 1ap bao cao/theo ddi ho so
khéch hang.

e Thudng xuyén cap nhat kién thirc vé tit ca cac loai san pham khach hang c4 nhan.

* Yéu cau cong viéc:

e Trinh d§ chuyén mon
- Trinh d6 dao tao: Tét nghi¢p Pai hoc tr¢ 1€n cac chuyén nganh phu hop nhu kinh té, tai
chinh, ngan hang

¢ Kinh nghiém:
- Ut tién nguoi ¢6 6 thang - 1 nam kinh nghiém vé ban hang/ngan hang ban 1é. Uu tién
ung vién c6 chung chi Future Bankers cia BTCI.

e Kynang
- K¥ néng ban hang
- K¥ ndng dam phéan



